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Zusammen neue Chancen 
kreieren
Der Alltag bei Parterre Tangram steht voll und ganz im Zeichen der Zusamme-
narbeit. Was nach einer Floskel klingen mag, hat bei uns auf vielen Ebenen 
Konzept.

Zusammenarbeit zwischen Praxisanleitenden und Programmteilnehmenden. 
Die Forderungen an Leistung und Zuverlässigkeit müssen mit der notwendigen 
Geduld und Empathie co-existieren. Unsere Betriebe operieren im ersten 
Arbeitsmarkt, weshalb der Einsatz innerhalb unseres Programms dem effek-
tiven Berufsleben sehr nahe kommt. Eine harmonische Zusammenarbeit, in 
der alle ihren Teil zum Erfolg beitragen, ist hier Voraussetzung.

Zusammenarbeit zwischen Coaches, Agog:innen und Praxisanleitenden. Der 
Austausch ist ein Kernelement in der Integrationsarbeit. Nur durch regelmässi-
ges Feedback kann ein erfolgreicher Durchlauf des Programms für die Teilneh-
menden gewährleistet werden. Nur durch lückenlose Kommunikation, können 
Probleme schnell erkannt und angegangen werden. Nur gemeinsam kann man 
erfolgreich sein.

Zusammenarbeit zwischen Abteilungen und Betrieben. Die Betriebe von 
Parterre Tangram unterstützen sich gegenseitig und arbeiten für- und mitein-
ander. Durch den Fokus auf interne Bedürfnisse und Anliegen schaffen wir es, 
den Leistungsdruck auf die Teilnehmenden abzustimmen und zu regulieren. 
Gleichzeitig tragen alle Teilnehmenden mit ihrem Engagement zum internen 
Fortschritt bei.

Zusammenarbeit im Team. Ein Aspekt, auf den wir im Jahr 2021 nochmals 
verstärkt das Auge legten. Nur wenn Kommunikation gelebt, konstruktiver 
Austausch und Kritik gefördert, und das Miteinander geschätzt wird, können 
wir als Team vorankommen. In einem dynamischen Umfeld, wie es unsere 
Branche ist, auch eine Herausforderung - jedoch eine, der wir uns immer gerne 
annehmen.

– Anouk Röösli, Leitung Parterre Tangram

Die Chance zum Einstieg 
bieten
Im Rahmen unserer täglichen Arbeit, sind wir regelmässig mit Programmteil-
nehmenden konfrontiert, die ohne Vorbildung und Berufserfahrung den 
Einstieg in den ersten Arbeitsmarkt anstreben. Innerhalb unserer breit 
gefächerten Tätigkeitsfelder, bietet insbesondere die Gastronomiebranche 
niederschwellige Tätigkeiten für Ungelernte, die doch unverzichtbar sind und 
zum Erfolg der Betriebe beitragen.

Trotzdem ist der Einstieg schwieriger als gedacht. Neben Abläufen, die in 
Küche und Service sitzen müssen, stellen auch die technischen Hilfsmittel für 
Neulinge eine Herausforderung dar. Dieser Herausforderung begenen wir seit 
Sommer 2021 mit unserem Restaurant Kantine an der Basler Theaterstrasse.

In der Kantine werden Programmteilnehmende an die Arbeit in der Gastro-
nomie herangeführt und geschult, damit sie in einem zweiten Schritt in komplexere
Arbeitsabläufe mitebezogen werden können. Ein Konzept, dass sich bewährt 
und auch die Zusammenarbeit mit den Praxisanleitenden und Teams in den 
regulären Betrieben erleichtert. Zudem hat sich die Kantine bereits bei vielen 
als erste Adresse für einen schnellen Lunch etabliert. Ein gelungener Start!

«Das Arbeitstraining gab mir 
die Chance, wieder an meine 
Fähigkeiten zu glauben»
Hallo, ich bin Seline*, 24 Jahre alt und eine ehemalige Teilnehmerin des Arbeits-
integrationsprogramms Parterre Tangram.

Mein IV-Berater hat mir, nach längerer Krankheit, zur Teilnahme am Integrations-
programm geraten, um langsam und nachhaltig wieder in den Arbeitsprozess 
zu kommen und Belastbarkeit aufzubauen. Um ehrlich zu sein, war ich anfangs 
nicht begeistert von der Idee, heute weiss ich, es war genau die richtige Entsc-
heidung!

Ich war insgesamt 5 Monate bei Parterre Tangram und habe in der Abteilung 
Marketing ein Arbeitstraining absolviert. Aufgrund meiner Vorerfahrung im 
Bereich Marketing durfte ich bei diversen Projekten mitarbeiten und selbst-
ständig Aufgaben übernehmen. Das hat mir Spass gemacht und es war toll, 
eigenverantwortlich arbeiten zu können. Ich durfte so auch viel Neues lernen!

Was mir persönlich sehr gutgetan hat, war die Unterstützung durch das Team 
und der respektvolle Umgang miteinander. Ich fühlte mich von Anfang an sehr 
wohl. Auch der Kontakt zu anderen Programmteilnehmenden war ermutigend 
und man unterstützte sich gegenseitig.

Das Arbeitstraining gab mir die Chance wieder an meine Fähigkeiten zu 
glauben bzw. diese auszubauen und wieder Fuss zu fassen im Arbeitsprozess 
und einem beruflichen Umfeld. In den wöchentlichen Coachings wurde ich 
nicht nur seitens Arbeitstraining unterstützt, sondern konnte gemeinsam mit 
dem Coach an meinen beruflichen Perspektiven arbeiten, Möglichkeiten und 
nächste Schritte besprechen. Das hat mir Mut gemacht und mir geholfen, positiv
in meine berufliche Zukunft zu blicken.

In der Zwischenzeit habe ich den Wiedereinstieg in den 1. Arbeitsmarkt 
geschafft und arbeite in der Marketingabteilung einer Agentur.

*Name geändert

Zusammen neue Chancen 
kreieren: Hotel du Commerce
Das Hotel du Commerce in Basel bietet seit 2021 Einsatzplätze für unsere 
Programmteilnehmenden. Das Hotel hat sich zu diesem Schritt entschlossen, 
um Menschen eine Chance zu geben, in der Arbeitswelt wieder Fuss zu fassen.
 
Alle Programmteilnehmenden haben einen persönlichen Coach von Parterre 
Tangram, mit dem regelmässig Gespräche geführt werden. Es findet so ein 
direkter Austausch statt, wie sich die Person im Betrieb fühlt und wie es ihr in 
diesem Arbeitsumfeld geht. Zusätzlich erhalten alle Teilnehmenden eine fachs-
pezifische Betreuung durch ihnen zugeteilte Mitarbeitende des Hotels.
 
Die Programmteilnehmenden werden als zusätzliche Arbeitskraft mit den 
regulären Mitarbeitenden eingeteilt. Sie werden an ein Tätigkeitsfeld 
herangeführt und erhalten so die Möglichkeit, dieses kennen zu lernen und 
druckfrei darin zu wachsen und sich zu entwickeln.
Die Einsatzplätze sind vielfältig und werden in den folgenden Bereichen ange-
boten: Reinigung, Service, Küche, Rezeption/Administration und Unterhalt
/Technischer Dienst.

So ist das Hotel du Commerce ein weiteres Unternehmen, das offen ist, Stellen-
losen eine Chance zu geben, den Weg in den 1. Arbeitsmarkt zurückzufinden. 
So sagen Raffaella Pedrazzetti und Patrik Bucher vom Hotel du Commerce: 

„Das Wichtigste für uns als Betrieb ist es, dass die Programmteilnehmenden 
sich bei uns wohl fühlen und anfangen, aus ihrem Potential zu schöpfen.“
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Chancengeber:innen
Leitung
Anouk Röösli

Coaching
Denise Koelliker
Caroline Kurgyis
Sara Rüedi
Claude Airaghi
Marcel Fasnacht
Lea Brosi

Agogik
Sandra Schneider
Sarah Eichkorn
Michael Erler
Zdenka Cukovic

Administration
Timo Kock
Steven Graziano

Finanzen
Franco Olivieri
Barbara Küenzli
Jacqueline Cuviello
Asiye Burunlu

HR
Verena Stocker

Logistik
Timo Wild

Hauswirtschaft
Dolores Dossenbach
Najoua Houdaf

Betriebsunterhalt
Stefan Meyer
Simon Jeger

Gastronomie
Mathieu Kieffer Leitung Parterre One
Simone Varasano Leitung Parterre One
René Keita Leitung PARK
Annekatrin Erhard Leitung PARK
Evelin Dellsperger Leitung Atlantis
Jean-Pierre Bollier Leitung Joggeli
Jessica Häner Leitung Kantine
Fenn Scott Leitung Mensagastronomie

Marketing
Silvan Meyer
Alexandra Stöckli
Yannis Papadopoulos

Kultur
Robert Vilim
Thomas Metzger
Patrick Meier
Marina Hummel
Jeanice Frei
Kaspar Vogt
Jade Costello

Take Chances

Chance genutzt: Hey Aarau!
Seit vielen Jahren pflegen wir eine fruchtbare Zusammenarbeit mit unseren 
Partnerinnen und Partnern im Kanton Aargau – hauptsächlich im nahen 
Fricktal. Wir freuen uns, diese Zusammenarbeit in unserem Nachbarskanton 
ab diesem Jahr intensivieren zu können. Gemeinsam mit der in Aarau ansässi-
gen, lokalen Eventagentur Zeitpol AG, ist Parterre Tangram neu Pächterin der 
Aeschbachhalle Aarau und dabei zuständig für die gesamte Gastronomie. Eine 
Chance, die ergriffen werden musste, denn die Vielseitigkeit des Projekts 
erlaubt es uns, in Zukunft eine Vielzahl an Einsatzmöglichkeiten nachhaltig 
aufzubauen und anbieten zu können. So können wir neben gastronomischen 
Stellen, in den per 29.04.2022 eröffneten Gastronomiebetrieben, auch Plätze 
in der Administration sowie zukünftig in der Reinigung und im Betriebs-
unterhalt anbieten. Die Dienstleistungen beschränken sich vor Ort mittelfristig 
nicht nur auf die Aeschbachhalle, sondern werden in einem zweiten Schritt 
auf das 2019 neu erbaute Aeschbachquartier ausgeweitet, mit seinen über 
1000 Bewohnenden oder Arbeitnehmenden. Entsprechende Gespräche sind 
vor Ort auf sehr positive Resonanz gestossen.

In der Rekrutierung der Praxisanleitenden vor Ort, haben wir grossen Wert auf 
Fähigkeitszeugnisse und Erfahrungen in der Ausbildung gelegt. Dadurch 
haben wir bereits zum Start das Zertifikat „TOP-Ausbildungsbetrieb“ (TAB) als 
Betrieb, welcher sehr hohe Kompetenzen in der Ausbildung von Personen 
mitbringt.

Wir danken Aarau für das herzliche Willkommen und freuen uns darauf, unser 
Engagement Schritt für Schritt auszuweiten.

Info: Wir bieten per sofort Einsatzplätze in Aarau an – Anfragen zur Platzierung 
von Programmteilnehmenden gerne über unsere offiziellen Kanäle.

Einsatz-
orte

Jahresrechnung 2021
Bilanz 31.12.2021 31.12.2020
  CHF
Aktiven
Umlaufvermögen 7'247'813.72 6'587'436.54
Anlagevermögen 2'011'560.84 1'759'101.54
Total Aktiven 9'259'374.56 8'346'538.08

Passiven
Fremdkapital 9'272'851.38 8'239'240.22
Eigenkapital 107'297.86 358'229.02
Jahresgewinn -120'774.68 -250'931.16
Total Passiven 9'259'374.56 8'346'538.08

Erfolgsrechnung 01.2021 - 12.2021 01.2020 - 12.2020
  CHF

Erlös aus Lieferungen und Leistungen 5'047'331.71 5'834'860.38
Beiträge Arbeitsintegration 1'351'635.80 1'205'424.75
Total Ertrag 6'398'967.51 7'040'285.13

Warenaufwand Restauration und Leistungen -2'235'397.20 -1'803'857.38
Personalaufwand -2'961'799.45 -3'648'011.45
Total direkter Aufwand -5'197'196.65 -5'451'868.83
Bruttogewinn 1'201'770.86 1'588'416.30
Übriger Betriebsaufwand -1'004'313.79 -1'447'259.38
Betriebsergebnis vor Abschreibungen 197'457.07 141'156.92
Abschreibungen -318'231.75 -392'088.08

Jahresergebnis -120'774.68 -250'931.16


